


















3. Гарантійне обслуговування не здійснюється:
- при порушенні положень, викладених в інструкції з експлуатації (технічному паспорті) 
виробу;
- при відсутності гарантійного талону або невідповідності відомостей в гарантійному талоні 
параметрам виробу (найменування, серійний номер,дата) при неможливості однозначного 
ідентифікації виробу, при наявності в гарантійному талоні незавірених виправлень;
- при відсутності документів, що підтверджують купівлю виробу (накладної,товарного чеку, 
оригінального пакуваня)
- при пошкодженні, відсутності серійних номерів на фірмових табличках обладнання
- при наявності ознак зміни користувачем конструкції виробу
- при використання не рекомендованих або неякісних паливно-мастильних матеріалів
- при наявності ознак самостійного ремонту поза авторизованого сервісного центру
- заявлена несправність відсутня, виріб повністю справний.
- якщо несправність обладнання виникла в результаті використання не відповідних (неори-
гінальних) витратних матеріалів, прокладок,ущільнень і змінних частин, або природного 
зносу виробів та частин з обмеженим строком експлуатації, а так само при використанні 
виробу не за призначенням
- при використанні приладів управління і захисту інших виробників, що не відповідають 
вимогам викладеним в технічній документації на обладнання, при пошкодженні внаслідок 
несправності або конструктивних недоліків систем, у складі яких експлуатується облад-
нання.
У всіх перерахованих випадках організація, що здійснює гарантійне обслуговування 
залишає за собою право вимагати відшкодування витрат, пов'язаних з діагностикою,обслу-
говуванням і ремонтом обладнання, виходячи з діючого чинного в неї прейскуранта
- пари пошкодженні двигуна внаслідок: несвоєчасного обслуговування згідно інструкції з 
експлуатації; використання неякісних паливно-мастильних матеріалів, несвоєчасна їх зміна 
при роботі з низьким рівнем мастила в картері двигуна та в повітряному фільтрі ( по призна-
ченню)
- при пошкодженні двигуна внаслідок експлуатації з  забрудненими фільтруючими елемен-
тами або їх відсутність.
4. Гарантія не поширюється на запобіжники та витратні матеріали (повітряні та паливні 
фільтруючі елементи, паливо-мастильні матеріали та інші)
5. Знос ущільнень (сальникових і ковзаючих) не є гарантійним випадком
6. Виробник не несе відповідальності за можливі витрати, пов'язані з монтажем і демонта-
жем обладнання. Ця гарантія, ні за яких умов, не дає право на відшкодування збитків, 
пов'язаних х використанням або неможливістю використання придбаного обладнання.
7. Всі вироби є працездатними, комплектними і не мають зовнішніх дефектів і пошкоджень.
Після отримання виробу клієнт зобов'язаний перевірити всі комплектуючі на зовнішні 
ефекти та пошкодження у відділення перевізника.
8. Інформацію про сервісне обслуговування отримувати через контактну інформацію 
вказану на сайті.
9. Виконані роботи згідно з гарантійним випадком: 
__________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
10. Після проведення гарантійного ремонту надаються наступні рекоменда-
ції:_______________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________
При покупці генератора, покупець автоматично погоджується з гарантійними зобов'язан-
нями.


